
快適にご使用いただくために

ネポンメンテナンス契約のおすすめ



快適にご使用いただくために
ネポンメンテナンス契約とは、機器を良好な状態に保ち、性能を十分に発揮させるため、

お客様に代わって専門技術員が、機器の点検・整備を行なうものです。

19営業所と全国のサービス拠点より、迅速に

お客様のもとにお伺い致します。

※お客様のご要望により、定期点検のみのご契約もできます。この場合緊急修理は契約外となります。

※設置または試運転時から随時ご契約いただけます。

※部品代は別途となります。

●シンクロヒータ／バーナ点検・整備●シンクロヒータ／制御部点検●ハウスカオンキ／バーナ点検・整備●シャンプーエース／ポンプ点検・整備

= +

メンテナンス契約期間 メンテナンス契約期間

●シャンプーエース

●ハウスカオンキ ●熱風炉

●シンクロヒータSB ●シンクロヒータSBS

所定の時期に機器の点

検・整備を行います。

契約期間は、1年を基本としております。

整備範囲は、製品本体または弊社施工のシステム一式とします。

◆メンテナンス契約内容

※機種により、該当しない項目もあります。

◆点検主要内容 ◆メンテナンス契約対象製品例

◆メンテナンス契約のフロー（試運転後ご契約いただいた場合のフローです。）

製品の外部点検

バーナ点検・整備（分解、掃除）

燃焼室・煙管掃除（オプション）

給水タンク点検、整備

自動制御機器の点検整備

機器の性能を維持します。

故障や事故が起こるのを、未然に防ぎます。

万一故障したとき、ご契約のお客様を優先的に、専門技術員が対応します。

燃料などのコスト低減になります。

燃焼状態（排気ガス測定）点検・整備

ポンプなど配管部品点検・整備

防錆剤による水質管理

その他システム点検・整備

総合運転調整

メンテナンス契約
定期
点検

故障時の修理対応を

迅速に行います。

緊急
修理
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◆メリット

契約更新 契約更新 契約更新

ご契約に基づき、定期点検および緊急修理を致します。

※製品の誤った使用による故障、不当な修理や改造による故障、また天変地異その他の不可抗力による故障の場合は、保証期間内であっても有料修理

となります。

3年目2年目1年目

契約

スタート

製品の性能を保証する期間です。
万一の故障時は無償※にて修理対応致します。

保証期間納入・試運転
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迅速に対応できる
メンテナンスネットワーク

★

詳しくは最寄りの弊社営業所までお気軽にお問合せください。

★札幌営業所
〒007-0803 札幌市東区東苗穂3条3-2-72
TEL：（011）783-8151／FAX：（011）783-2751

★盛岡営業所
〒020-0011 盛岡市三ッ割2-5-7
TEL：（019）661-6131／FAX：（019）661-7531

★仙台営業所
〒981-8001 仙台市泉区南光台東1-53-22
TEL：（022）251-4791／FAX：（022）251-4112

★大宮営業所
〒331-0812 さいたま市北区宮原町4-12-13
TEL：（048）664-1268／FAX：（048）664-1224

★東京営業所
〒150-0002 東京都渋谷区渋谷1-4-2
TEL：（03）3409-3147／FAX：（03）3409-3174

★厚木営業所
〒243-0215 厚木市上古沢411
TEL：（046）247-3130／FAX：（046）247-6296

★松本営業所
〒390-0841 松本市渚1-6-15 川瀬ビル

TEL：（0263）26-0514／FAX：（0263）26-0579

★福岡営業所
〒812-0016 福岡市博多区博多駅南6-4-25
TEL：（092）451-5341／FAX：（092）451-2089

★長崎営業所
〒856-0027 大村市植松1-211-1
TEL：（0957）52-1071／FAX：（0957）52-1072

★大分営業所
〒870-1143 大分市大字田尻187 コンフォ-トさとう102号
TEL：（097）541-2332／FAX：（097）541-5262

★熊本営業所
〒861-8010 熊本市上南部3-28-1
TEL：（096）389-1800／FAX：（096）389-1810

★宮崎営業所
〒880-0912 宮崎市大字赤江字飛江田144-1
TEL：（0985）55-2121／FAX：（0985）55-2122

★鹿児島営業所
〒891-0115 鹿児島市東開町3-24
TEL：（099）263-4188／FAX：（099）263-4177

★新潟営業所
〒950-2024 新潟市小新西3-11-20
TEL：（025）234-2185／FAX：（025）265-7977

★静岡営業所
〒420-0803 静岡市葵区千代田6-31-11
TEL：（054）261-8234／FAX：（054）261-3874

★名古屋営業所
〒465-0021 名古屋市名東区猪子石1-215
TEL：（052）777-0700／FAX：（052）777-0020

★大阪営業所
〒567-0063 茨木市中河原町5-17
TEL：（072）640-4111／FAX：（072）640-4113

★広島営業所
〒730-0016 広島市中区幟町3-56 中特会館

TEL：（082）228-4261／FAX：（082）228-6225

★高松営業所
〒761-8071 高松市伏石町647-4
TEL：（087）867-7100／FAX：（087）867-7150

全国営業所一覧

本　社／〒150-0002 東京都渋谷区渋谷1-4-2　www.nepon.co.jp
〈ダイヤルイン〉03-3409-3131（代表）FAX：03-3409-3187
サービスセンター／〒243-0215 厚木市上古沢411

TEL：（046）247-3195 FAX：（046）248-6317


